
EDUONEポイント利⽤規約 

EDUONE ポイント利用規約（以下「本規約」といいます）は、株式会社 EDUWARD Press（以下「弊

社」といいます）が提供するサービスである EDUONE（以下「本サービス」といいます）におい

て運用する「EDUONE ポイント」（以下「ポイント」といいます）の付与及び利用等の条件を定

めるものです。会員は、ポイントを利用するにあたり、本規約の全文をお読みいただいたうえ

で、本規約に同意したものとみなします。 

本規約は、EDUONE 利用規約（以下「サービス利用規約」といいます）を補完するものとし、本

規約に定めのない事項についてはサービス利用規約の定めによるものとします。本規約とサービ

ス利用規約の内容が異なる場合は、ポイントに関する事項については本規約の規定を優先して適

用します。 

第１条（定義） 

本規約において使用する以下の用語は、各々以下に定める意味を有するものとします。 

（１）「弊社」とは、株式会社 EDUWARD Press を意味します。 

（２）「会員」とは、サービス利用規約に基づき会員登録を行い、本サービスを利用し得る状況

にある者をいいます。 

（３）「本サービス」とは、弊社が提供する「EDUONE」の名称のサービスを意味します。なお、

理由の如何を問わず、名称が変更された場合も、当該変更後のサービスを含みます。 

（４）「サービス利用規約」とは、弊社が別途定める EDUONE 利用規約を意味します。 

（５）「ポイント」とは、本規約に基づき弊社が会員に付与する「EDUONE ポイント」を意味し

ます。なお、ポイントは金銭的な価値を有するものではなく、特定の金銭換算レート

（1 ポイント＝1 円等）を保証するものではありません。 

（６）「最終更新日」とは、会員が第２条の規定により最後にポイントの付与を受けた日をいい

ます。 

（７）「サービスサイト」とは、サービス利用規約第２条に定めるウェブサイトの総称をいいま

す。 

第２条（ポイントの付与） 

１．弊社は、会員が本サービスの利用、サービスサイトの利用、有料コンテンツの購入、アンケ

ートへの回答、キャンペーンへの参加その他弊社が定める行為を行った場合、弊社が定め

る基準に従いポイントを付与するものとし、その付与条件及び付与するポイント数は、当

該行為ごとに弊社が定め、弊社が適当と認める方法で提示するものとします。 

２．ポイントの付与時期は、前項に定める行為ごとに異なるものとし、付与までに一定の期間を

要する場合があります。弊社は、これらの条件を弊社の判断により随時変更することがで

きるものとします。 

３．弊社は、会員にポイントを付与した場合、電子メール又は本サービスのメッセージ機能、本

サービスのマイページへの反映及び表示その他弊社が定める方法により、その旨を会員に

通知するものとします。 

第３条（ポイントの確認） 

会員は、本サービスのマイページにおいて保有するポイント数及び利用履歴を確認することがで

きます。ただし、利用履歴として確認できる範囲は、原則として確認時点から直近１か月分まで



とします。 

第４条（ポイントの有効期限） 

１．ポイントの有効期限の判定は、会員の最終更新日の午前０時０分０秒を起算点とし、これに

１年間を加算した日時（以下「失効日時」といいます）をもって行うものとし、現在日時

が失効日時を経過した時点で、当該会員が保有するポイントの全部が失効するものとしま

す。 

２．前項の失効は、事前の通知なく自動的に行われるものとし、失効したポイントについて、弊

社は一切の補償を行わず、再発行もいたしません。 

第５条（ポイントの利用・交換） 

１．会員は、サービスサイトの全てにおいて、本サービス内のポイント交換申請ページ（弊社が

定める方法によりこれに代わるものを含みます。以下同じ）を通じて、弊社が指定する特

典（クーポン等をいいます。以下同じ）との交換を申請できるものとし、当該申請の時点

で、交換に必要なポイント数を当該会員の保有ポイントから差し引くものとします。 

２．弊社は、前項の申請内容を確認のうえ特典を付与するものとします。特典の付与には数日を

要する場合があるほか、弊社は、特典を付与した場合、本サービス上のメッセージその他

弊社が定める方法により会員に通知します。 

３．特典が第三者発行のギフト券等である場合、当該特典の利用条件、有効期限等は当該発行者

の定めによるものとし、弊社は当該特典の利用可否、品質及び内容について保証又は責任

を負わないものとします。 

４．交換の申請後における当該申請の取消し若しくは変更は原則として行うことができないもの

とし、また、ポイントを現金その他の金銭に換金することはできません。 

５．交換の対象となる特典、交換に必要なポイント数、交換の方法その他の条件は、弊社の判断

により変更し、又は終了することがあります。 

６．ポイントは会員本人のみが利用できるものとし、他の会員その他の第三者へ譲渡、貸与、名

義変更その他の方法により利用させることはできません。また、異なるアカウント間でポ

イントを合算することはできません。 

第６条（ポイントの失効・取消し） 

１．弊社は、会員に次の各号のいずれかの事由があると判断した場合、会員への事前の通知な

く、当該会員が保有するポイントの全部又は一部を失効させ、又は取り消すことができる

ものとします。 

（１）不正な手段によりポイントを取得した場合 

（２）ポイント付与の対象となった取引のキャンセル、中止その他の事由により付与条件が失わ

れた場合 

（３）サービス利用規約又は本規約に違反した場合 

（４）その他、弊社が不適切と判断した場合 

２．システムの不具合、設定の誤りその他の事由によりポイントが誤って付与されていたことが

判明した場合、弊社は当該ポイントを訂正し、又は取り消すことがあります。 

３．会員が本サービスを退会した場合、または会員資格を喪失した場合、当該会員が保有してい

たポイントは、理由の如何を問わず退会または資格喪失と同時に全て即座に失効するもの

とします。 

４．弊社は、本条に基づくポイントの失効・取消しにより会員に生じた損害について、一切の責



任を負いません。 

第７条（本規約及びポイント制度の変更・終了） 

１．弊社は、ポイント制度の全部若しくは一部、付与の条件、交換の対象、交換に必要なポイン

ト数、有効期限その他本規約の内容を変更し、又は終了することができるものとします。 

２．弊社は、前項の変更又は終了を行う場合、必要と認めるときは、本サービス上での掲示その

他弊社が適当と認める方法により会員に周知します。ただし、緊急を要する場合はこの限

りではありません。 

３．弊社が本規約を変更するときは、その旨、変更後の内容及び効力発生日を、弊社が適当と認

める方法により周知するものとします。当該変更の効力発生後、会員が本サービスを利用

した場合には、会員は、本規約の変更に同意したものとみなします。 

４．本サービス終了後に未使用ポイントが残っていた場合、ポイントを現金またはその他の物品

等に交換すること及び補償はできません。 

第８条（免責事項） 

１．弊社は、システム障害、通信障害、停電、天災、第三者の不正アクセスその他弊社の責めに

帰すことのできない事由により、ポイントの付与、表示若しくは利用又は特典の付与がで

きない場合又はこれらに通常より時間を要する場合であっても、一切の責任を負わないも

のとします。 

２．ポイントの残高の表示に誤りがあった場合、弊社は正しい残高に修正することができるもの

とし、これにより会員に損害が生じた場合であっても、弊社に故意又は重大な過失がある

場合を除き、責任を負わないものとします。 

３．本サービス又は本規約に関連して会員に損害が生じた場合、弊社は、弊社に故意又は重大な

過失がある場合を除き、責任を負わないものとします。この場合において弊社が責任を負

うときであっても、弊社の賠償責任は、当該損害の発生時点における当該会員の保有ポイ

ント相当額を上限とします。 

第９条（準拠法及び管轄裁判所） 

１．本規約の準拠法は日本法とします。 

２．本規約に起因し、又は関連する一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的合

意管轄裁判所とします。 

【2026 年 10 月 8 日制定】 


